Regulamin Mediatora szkolnego w Szkole Podstawowej

nr 7 im. Erazma z Rotterdamu w Poznaniu

I Terminologia

Mediacja jest dobrowolnym dialogiem pomigdzy stronami konfliktu, prowadzonym W
obecnosci bezstronnego mediatora. Efektem mediacji jest doprowadzenie do ugody obu stron

zakonczonej pisemng umow3a, w ktorej zawarte sg wypracowane postanowienia.

I1 Postanowienia ogdélne dotyczace mediacji w szkole

1. Sytuacje konfliktowe w szkole moga by¢ realizowane droga mediacji.

2. Mediatorem szkolnym jest nauczyciel powotany przez Dyrektora Szkoty.

3. Do celow mediacji naleza:

a) wspieranie ucznia w wyrazaniu swoich uczu¢ oraz przedstawieniu sporu z wlasnej
perspektywy,

b) ksztaltowanie umiejetnosci konstruktywnego rozwigzywania konfliktow,

¢) wzmacnianie kompetencji spotecznych w srodowisku rowiesniczym.

4. Rodzaje konfliktow objete w pracy z mediatorem to:

a) uczen - uczen,

b) uczen - grupa uczniow,

C) grupa uczniow - grupa uczniow,

d) uczen - nauczyciel,

e) nauczyciel - grupa uczniow,
) nauczyciel - nauczyciel,

g) nauczyciel - dyrektor szkoty.

5. Spoér do rozwigzania droga mediacji moze zglosic:
a)uczen,

b)wychowawca,

c)nauczyciel,

d) pracownik szkolny,
e) rodzic lub opiekun prawny dziecka,

f) dyrektor szkoly.



6. Powodem do wszczecia mediacji migdzy uczniami mogg byc¢:
a) odrzucenie rowiesnicze,
b) zniszczenie cudzej wlasnosci,
C) ingerencje w personalne rzeczy (np.zabieranie przedmiotow),
d) wys$miewanie sig,
e) obrazania innych uczniow za ich wyglad, podchodzenie lub zachowanie.
7. Do mediacji nie nalezy kierowac:
a) konfliktow i sporow, w ktorych doszto do popetnienia przestepstwa,
b) konfliktow, w ktorych doszto do przemocy.
8. Jesli wymaga tego sytuacja, to proces mediacji moze zosta¢ rozlozony na wigcej niz jedno

spotkanie.

III Zasady dzialania Mediatora szkolnego

1.To osoba bezstronna, ktoéra udziela pomocy obu stronom konfliktu, zmierzajacej do
polubownego rozwigzania problemu.

2. Mediator czuwa nad dobrym przebiegiem rozmdéw pomig¢dzy stronami konfliktu.

3.0soba mediujaca wspiera w wyrazaniu emocji stron w sposob bezpieczny i aktywnie stucha,
unika stow krytyki 1 osgdzania, stara si¢ spojrze¢ na problem z punktu widzenia obu stron.

4. Mediator nie rozstrzyga sprawy za strony konfliktu, moze wskaza¢ mozliwe rozwigzania.
5. Mediator za zgoda obu stron w uzasadnionych sytuacjach moze skonsultowaé si¢ z
psychologiem szkolnym lub pedagogiem, ktorego woéwczas rowniez zobowigzuje do
przestrzegania zasady poufnosci.

6. Mediator moze przerwac spotkanie, jesli dostrzega, ze kontynuowanie nie ma sensu,

poniewaz jedna ze stron nie jest wystarczajaco otwarta lub nie stosuje si¢ do ustalonych regut.

IV Zasady mediacji

Mediacje odbywaja si¢ z zachowaniem nastepujacych zasad:

1) dobrowolnosci - strony konfliktu przychodza na mediacj¢ z wtasnej woli i w kazdej chwili
moga z niej zrezygnowac.

2) akceptowalnos$ci - strony muszg wyrazi¢ zgode na podjecie mediacji, akceptujg zasady

mediacji. Mediator w uzasadnionych przypadkach moze zrezygnowac z prowadzenia mediacji.



3) poufnosci - przebieg jest objety tajemnicg, a jedynie wynik mediacji moze by¢ informacja
jawna.

4) bezstronnosci - mediator nie ocenia stron konfliktu,
5) neutralnosci - mediator wspiera strony w znalezieniu wspdlnego rozwigzania konfliktu, nie

narzuca rozwigzan.

V Tryb postepowania mediacji

1) Zgltoszenie kierowane jest do mediatora osobiscie lub w formie pisemnej za posrednictwem
skrzynki pocztowej.

2) Kazdy wniosek musi by¢ podpisany przez ucznia.

3) Mediator ma 10 dni roboczych na zorganizowanie spotkania od momentu wyrazenia zgody
przez obie strony.
4) Spotkanie odbywa si¢ wylacznie na terenie szkoty w wyznaczonej przez mediatora sali.

5) Mediacja moze zosta¢ wszczeta, jezeli spor wydarzyt si¢ w przeciagu dwoch miesiecy. W
innym przypadku uznaje si¢, ze sytuacja nie wymagata ingerencji mediatora szkolnego.

6) Mediator wystuchuje obu stron konfliktu, a nastgpnie wspolnie starajg si¢ wypracowaé
mozliwe sposoby rozwigzania problemu z uwzglednieniem omowionych potrzeb i interesow
obu stron. Efektem tych dziatan jest wybor rozwigzania.

7) W mediacji mogg bra¢ udziat osoby trzecie (§wiadkowie zdarzenia) tylko za zgoda obu stron
i mediatora.

8) Postgpowanie konczy si¢ sporzadzeniem protokotu oraz w przypadku osiagnigcia
porozumienia podpisang przez obie strony ugoda. Dokumentacje¢ z przebiegu mediacji
przechowuje mediator zapewniajacy poufnos¢ mediacji.

9) W przypadku zgloszenia naruszenia interesu jednej ze strony konfliktu mediator ma

obowigzek zweryfikowac czy strony stosuja si¢ do zasad ugody zawartych w dokumentac;ji.

POSTANOWIENIE KONCOWE

Regulamin wchodzi w Zycie z dniem 01.09.2022 r.



